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Щодо ненадання керівництвом закладу 
освіти відповіді на звернення 
студентського самоврядування 
 

Шановна пані Соломіє!  
 
Розглянула Ваше звернення щодо ненадання керівництвом закладу освіти 

відповіді на звернення студентського самоврядування. 
Відповідно до частини 1, 5, 9 статті 40 Закону України “Про вищу освіту” у 

закладах вищої освіти та їх структурних підрозділах діє студентське самоврядування, 
яке є невід’ємною частиною громадського самоврядування відповідних навчальних 
закладів. Студентське самоврядування - це право і можливість студентів (курсантів, 
крім курсантів-військовослужбовців) вирішувати питання навчання і побуту, захисту 
прав та інтересів студентів, а також брати участь в управлінні закладом вищої освіти 
(...) Студентське самоврядування забезпечує захист прав та інтересів студентів 
(курсантів) та їх участь в управлінні закладом вищої освіти. Студентське 
самоврядування здійснюється студентами (курсантами) безпосередньо і через органи 
студентського самоврядування, які обираються шляхом прямого таємного голосування 
студентів (курсантів). 

Органи студентського самоврядування: 
1) беруть участь в управлінні закладом вищої освіти у порядку, встановленому 

цим Законом та статутом закладу вищої освіти; 
2) беруть участь в обговоренні та вирішенні питань удосконалення освітнього 

процесу, науково-дослідної роботи, призначення стипендій, організації дозвілля, 
оздоровлення, побуту та харчування; 

3) проводять організаційні, просвітницькі, наукові, спортивні, оздоровчі та інші 
заходи; 

4) беруть участь у заходах (процесах) щодо забезпечення якості вищої освіти; 
5) захищають права та інтереси студентів (курсантів), які навчаються у закладі 

вищої освіти; 
6) делегують своїх представників до робочих, консультативно-дорадчих органів; 
7) приймають акти, що регламентують їх організацію та діяльність; 
8) беруть участь у вирішенні питань забезпечення належних побутових умов 

проживання студентів у гуртожитках та організації харчування студентів; 
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9) розпоряджаються коштами та іншим майном, що перебувають на балансі та 
банківських рахунках органів студентського самоврядування; 

10) вносять пропозиції щодо змісту навчальних планів і програм; 
11) вносять пропозиції щодо розвитку матеріальної бази закладу вищої освіти, у 

тому числі з питань, що стосуються побуту та відпочинку студентів; 
12) мають право оголошувати акції протесту; 
13) виконують інші функції, передбачені цим Законом та положенням про 

студентське самоврядування закладу вищої освіти. 
Керівник закладу вищої освіти забезпечує належні умови для діяльності органів 

студентського самоврядування (надає приміщення, меблі, оргтехніку, забезпечує 
телефонним зв’язком, постійним доступом до Інтернету, відводить місця для 
встановлення інформаційних стендів тощо), про що укладається відповідна угода. 

Відповідно до пунктів 15, 16 частини 3 статті 34 Закону України “Про вищу 
освіту” керівник закладу вищої освіти в межах наданих йому повноважень забезпечує 
створення умов для здійснення дієвого та відкритого громадського контролю за 
діяльністю закладу вищої освіти; сприяє та створює умови для діяльності органів 
студентського самоврядування, організацій профспілок працівників закладу вищої 
освіти і студентів, громадських організацій, які діють у закладі вищої освіти. 

Враховуючи вищезазначене, для з’ясування обставин справи до керівництва 
Київського національного університету імені Тараса Шевченка направлено відповідний 
запит. 

Водночас відповідно до статті 28 Закону України “Про звернення громадян” 
контроль за дотриманням законодавства про звернення громадян відповідно до своїх 
повноважень здійснюють Верховна Рада України, народні депутати України, Президент 
України, Кабінет Міністрів України, Уповноважений з прав людини Верховної Ради 
України, Верховна Рада Автономної Республіки Крим, обласні, Київська та 
Севастопольська міські, районні, районні в містах Києві та Севастополі державні 
адміністрації, сільські, селищні, міські ради та їх виконавчі комітети, депутати 
місцевих рад, а також міністерства, інші центральні органи виконавчої влади щодо 
підпорядкованих їм підприємств, установ та організацій. 

Таким чином, щодо можливих порушень керівництвом закладу освіти 
законодавства про звернення громадян спрямовано запит до Уповноваженого Верховної 
Ради України з прав людини. 
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Про розгляд звернення

Міністерство освіти і науки України в межах компетенції розглянуло Ваше 
звернення від 13.11.2025 № О-13427/0-25 стосовно ігнорування адміністрацією 
Київського національного університету імені Тараса Шевченка (далі – Університет) 
звернень Студентського парламенту, надісланих до Університету у період з червня 
по жовтень 2025 року, та щодо здійснення позапланового контрольного заходу 
реагування, затвердження внутрішнього алгоритму документообігу з органами 
студентського самоврядування закладу тощо, та повідомляє. 

Міністерство, як головний орган у системі центральних органів виконавчої 
влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у сферах освіти і 
науки, наукової, науково-технічної та інноваційної діяльності, трансферу (передачі) 
технологій, діє в межах повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією, 
законами України, а також Положенням про Міністерство освіти і науки України, 
затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 16.10.2014 № 630 (із 
змінами).

Відповідно до Закону України «Про вищу освіту» (далі – Закон) діяльність 
закладів вищої освіти провадиться на принципах автономії та самоврядування, що 
передбачають їх незалежність і відповідальність у прийнятті рішень у межах, 
встановлених цим Законом.

Згідно зі статтею 34 Закону безпосереднє управління діяльністю закладу 
вищої освіти здійснює його керівник (ректор, президент, начальник, директор 
тощо), який  в межах наданих йому повноважень організовує діяльність закладу 
вищої освіти; здійснює контроль за якістю роботи педагогічних, науково-
педагогічних, наукових та інших працівників; сприяє та створює умови для 
діяльності органів студентського самоврядування, організацій профспілок 
працівників закладу вищої освіти і студентів, громадських організацій, які діють у 
закладі вищої освіти; здійснює інші передбачені статутом повноваження.
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В межах своєї автономії заклади вищої освіти мають право затверджувати 
власні локальні нормативні акти з питань забезпечення діяльності закладу, які 
схвалюються вченою радою закладу вищої освіти та затверджуються його 
керівником.

Маємо зазначити, що здійснення контролю за організацією діловодства у 
закладах вищої освіти, а також затвердження внутрішнього алгоритму 
документообігу з органами студентського самоврядування закладу вищої освіти і 
визначення відповідальної особи з питань доступу до публічної інформації та 
взаємодії зі студентськими самоврядуванням закладу, не належать до повноважень 
Міністерства.

Таким чином, з метою вирішення порушених у зверненні питань необхідно 
звертатися безпосередньо до керівництва Університету.

Генеральний директор       Олег ШАРОВ
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