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Шановний пане Лазоренко!
У відповідь на Ваш лист від 27.06.2025 № 10339/13/1-25 щодо рішення 

Національного координаційного центру кібербезпеки повідомляємо наступне. 
Відповідно до частини другої статті 19 Конституції України органи державної 

влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи зобов’язані діяти 
лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією 
та законами України.

Рада національної безпеки і оборони України згідно із                                     
статтею 107 Конституції України є координаційним органом з питань національної 
безпеки і оборони при Президентові України.

Компетенція та функції Ради національної безпеки і оборони України 
визначаються Законом України «Про Раду національної безпеки і оборони 
України», Національного координаційного центру кібербезпеки – Положенням про 
Національний координаційний центр кібербезпеки, затвердженим Указом 
Президента України від 7 червня 2016 року № 242/2016. 

Міністерство освіти і науки України відповідно до постанови Кабінету 
Міністрів України від 16 жовтня 2014 року № 630 є головним органом у системі 
центральних органів виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію 
державної політики у сфері здійснення державного нагляду (контролю) за 
діяльністю закладів освіти, підприємств, установ та організацій, які надають 
послуги у сфері освіти або провадять іншу діяльність, пов’язану з наданням таких 
послуг, незалежно від їх підпорядкування і форми власності. 

З огляду на вищевикладене звертаємо Вашу увагу на те, що порушені у 
зверненні питання належать до компетенції Міністерства освіти і науки України. 

З повагою

Перший заступник 
Керівника Апарату                                                                   Сергій ГЕРБЕДА
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Щодо використання месенджера Telegram 

Міністерство освіти і науки України (далі – МОН) в межах компетенції 
розглянуло Ваше звернення, зареєстроване в МОН 27 червня 2025 року за № Ко-
6662/0-25, щодо обмеження доступу до месенджера Telegram у внутрішній 
мережі КНУ імені Тараса Шевченка, та в межах компетенції повідомляє 
наступне.

Згідно пункту 10 Положення про Національний координаційний центр 
кібербезпеки (далі – НКЦК), затвердженого Указом Президента України від 7 
червня 2016 року № 242/2016, рішення НКЦК є обов’язковими для розгляду 
органами державної влади, органами місцевого самоврядування, військовими 
формуваннями, утвореними відповідно до законів України, підприємствами, 
установами та організаціями.

Відповідно до пункту 3 Положення про МОН, затвердженого постановою 
Кабінету Міністрів України від 16 жовтня 2014 р. № 630 МОН у своїй діяльності 
керується Конституцією та законами України, указами Президента України і 
постановами Верховної Ради України, прийнятими відповідно до Конституції та 
законів України, актами Кабінету Міністрів України, іншими актами 
законодавства.

Відповідно до наведеного, МОН, як головний орган у системі центральних 
органів виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію державної 
політики у сфері здійснення державного нагляду (контролю) за діяльністю 
закладів освіти, підприємств, установ та організацій, які надають послуги у сфері 
освіти, листом від 18 жовтня 2024 року № 1/19326-24, розіслав рішення НКЦК 
від 19 вересня 2024 року щодо мінімізації загроз, пов’язаних з мессенджером 
Telegram до закладів, підприємств, установ та організацій, що належать до сфери 
управління Міністерства освіти і науки України.

Згідно частини 3 статті 2 Закону України «Про освіту», суб’єкт освітньої 
діяльності має право самостійно приймати рішення з будь-яких питань у межах 
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своєї автономії, визначеної Законом України «Про освіту», спеціальними 
законами та/або установчими документами, зокрема з питань, не врегульованих 
законодавством.

Крім того, відповідно до частини 3 статті 25 Закону України «Про освіту» 
засновник або уповноважений ним орган (особа) не має права втручатися в 
діяльність закладу освіти, що здійснюється ним у межах його автономних прав, 
визначених законом та установчими документами. Частиною 2 статті 2 Закону 
України «Про освіту» встановлено, що листи, інструкції, методичні 
рекомендації, інші документи органів виконавчої влади, крім наказів, 
зареєстрованих Міністерством юстиції України, та документів, що регулюють 
внутрішню діяльність органу, не є нормативно-правовими актами і не можуть 
встановлювати правові норми. 

Таким чином, питання надання роз’яснень стосовно рішень НКЦК та 
рекомендацій щодо забезпечення кібербезпеки у закладах вищої освіти не 
відноситься до компетенції МОН. Суб’єкти освітньої діяльності під час 
впровадження, організації роботи та забезпечення кіберзахисту власних 
інформаційних мереж мають керуватись Законом України «Про захист 
інформації в інформаційно-комунікаційних системах», іншими законами, 
нормативно-правовими та нормативними актами у сфері захисту інформації та 
інформаційної безпеки.

Заступник Міністра Денис КУРБАТОВ

Корнієнко Сергій 287-82-51


