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Шановна пані Орленко!

У відповідь на Ваш лист від 09.07.2025 щодо обмеження доступу до 
месенджера Telegram у внутрішній мережі КНУ імені Тараса Шевченка 
повідомляємо.

Відповідно до пункту 9 Положення про Національний 
координаційний центр кібербезпеки, затвердженого Указом Президента 
України від 7 червня 2016 року № 242, прийняті НКЦК рішення 
оформляються протоколом, який підписують голова засідання та секретар 
НКЦК.

На підставі цього направляємо на Вашу адресу Витяг із протоколу 
засідання НКЦК від 19 вересня 2024 року.

Принагідно зазначаємо, що під час повномасштабного вторгнення рф 
месенджер Telegram активно використовується ворогом як інструмент для 
здійснення кібератак, розповсюдження фішингу та шкідливого програмного 
забезпечення, встановлення геолокації користувачів, корегування ракетних 
ударів тощо. 

Додаток: Витяг із протоколу № 24 засідання Національного 
координаційного центру кібербезпеки від 19.09.2024, 
обл. № 16/2005/24 від 24.09.2024, на 1 арк.

         З повагою  
                                                                                                   Сергій ДЕМЕДЮК
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Додаток 1

ВИТЯГ з ПРОТОКОЛУ Ne 24
засідання Національного координаційного центру кібербезпеки

при Раді національної безпеки і оборони України

м. Київ, вул. Петра Болбочана, 82024 року
19 вересня 2024 року Головний ситуаційний центр України

15:00

2. СЛУХАЛИ:

Щодо мінімізації кіберзагроз, пов'язаних із месенджером Telegram

ВИРІШИЛИ:

2.1. Органам державної влади України, військовим формуванням
України, операторам критичної інфраструктури

невідкладно

вжити організаційно-правові та технічні заходи (зокрема, шляхом
упровадження технічних налаштувань адміністраторами інформаційної
безпеки | (відповідальними | особами) |для обмеження можливостей
встановлення Ta використання месенджера Telegram на службових
комп'ютерах | (пристроях) працівників | органів | державної | влади,
військовослужбовців, працівників сектору безпеки і оборони та операторів
критичної інфраструктури, а також заборони (обмеження) використання
Telegram зазначеними категоріями осіб для здійснення комунікації зі
службовою метою (за вийнятком осіб, до посадових обов'язків яких належить

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ.
Секретар Центру H. ТКАЧУК


