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​
ПОВТОРНЕ ЗВЕРНЕННЯ​

щодо обмеження доступу до месенджера Telegram у внутрішній мережі ​
КНУ імені Тараса Шевченка 

Студентський парламент Київського національного університету імені Тараса 

Шевченка (далі також — Студентський парламент Університету) засвідчує Вам 

свою невимовну повагу та повторно звертається до Національного 

координаційного центру кібербезпеки (НКЦК) з приводу обмеження доступу до 

месенджера Telegram у локальній мережі Університету. 

У відповідь на наші попередні звернення від 26 червня 2025 року та від 9 липня 

2025 року ми отримали листи Ради національної безпеки і оборони України (РНБО) 
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від 09 липня 2025 року та від 17 липня 2025 року. На жаль, зазначене повідомлення 

не містить належної відповіді по суті поставлених у зверненні питань: 

1.​ Не надано однозначного підтвердження чи спростування поширення рішення 

НКЦК від 19 вересня 2024 року на заклади вищої освіти, які не є об'єктами 

критичної інфраструктури; 

2.​ Не надано посилання на нормативно-правовий акт, яким таке рішення НКЦК 

було введено в дію та поширено на заклади освіти; 

3.​ Не надано офіційного тлумачення механізму реалізації відповідного рішення 

для суб'єктів, що не належать до категорій, згаданих у повідомленні РНБО. 

Витяг із протоколу засідання НКЦК, що був долучений до листа, не має 

самостійної юридичної сили та не може бути підставою для обмеження доступу до 

комунікаційних засобів без належного правового акту, введеного в дію у 

визначеному законодавством порядку. 

З огляду на викладене,  

ПРОСИМО: 

1.​ Надати по суті вмотивовані роз’яснення з наступних питань: 

1.1. ​ Чи поширюється рішення НКЦК від 19.09.2024 щодо обмеження 

використання месенджера Telegram на заклади вищої освіти, які не є 

об’єктами критичної інфраструктури?  

1.2. ​ Якщо таке поширення має місце — просимо надати посилання на 

відповідний Указ Президента України або інший нормативно-правовий акт, 

який вводить в дію рішення НКЦК та визначає сферу його застосування. 

2.​ Надати роз’яснення механізму реалізації зазначеного рішення для суб’єктів, які 

не є органами державної влади, військовими формуваннями чи операторами 

критичної інфраструктури, з урахуванням автономного статусу закладів вищої 

освіти та гарантій діяльності студентського самоврядування. 



Згідно з положеннями Конституції України, Закону України «Про звернення 

громадян» та Закону України «Про вищу освіту», на які ми посилались у 

попередньому листі від 09 липня 2025 року, відповідь має бути повною, 

обґрунтованою, наданою саме тим органом, який компетентний розглядати 

порушене питання, та в межах строків, визначених законодавством. 

Сподіваємося на швидку і предметну відповідь. 

З повагою​
Голова Студентського 
парламенту Університету 
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Соломія ОРЛЕНКО 

           На документ накладено КЕП 


